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Produktinformation

Information

Tillverkare Acronis

Artnr B1IWYLSZzZS71

Acronis Backup Server (v. 12) - licens + 1 Year
Advantage Standard - 1 server

Specifikation

Allmant

Kategori Hjalpprogram - sakerhetskopiering/arkivering, dataaterstallning
Typ av produkt Licens

Version 12

Plattform Linux, Windows

Support som ingar 1 Year Advantage Standard
‘ Licensiering

Antal licenser 1 server

Licensprissattning Standard

Specifikationer ESD
‘ Service och support

Typ Telefonradgivningsjour - 1 ar - svarstid: 1 arbetsdag - tillganglighet:

12 timmar per dag / mandag - fredag Radgivning via e-post vid akuta
problem - 1 ar - svarstid: 1 arbetsdag - tillganglighet: 12 timmar per

dag / mandag - fredag Webbstod / internetstod - 1 ar - svarstid: 1
arbetsdag - tillganglighet: 12 timmar per dag / mandag - fredag -
akutgrad kritisk Telefonrédgivning - 1 &r - tillganglighet: 12 timmar per
dag / mandag - fredag E-postradgivning - 1 ar - tillganglighet: 12 timmar
per dag / mandag - fredag Webbstdd / internetstod - 1 ar - tillganglighet:
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12 timmar per dag / mandag - fredag Uppdatering vid nya versioner - 1
ar Webbaserad utbildning - 1 ar
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